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Web-Relaunch bei Uhing: Features fiir schnelle

Information und Prozessoptimierung

Bedienerfreundlichkeit und Prozessoptimierung sind seit jeher zentrale
Aspekte in der Produktentwicklung der Joachim Uhing KG GmbH & Co.
Diese Philosophie soll sich natirlich auch im Internet-Auftritt des
Technologieunternehmens widerspiegeln. Seit November 2011 zeigt sich
die Website www.uhing.com mit aktualisiertem Design und hoch

interessanten Features.

Die Ubersichtliche Navigationsstruktur und die klare Men(ifiihrung bringen
den Besucher schnell zu den fir ihn interessanten Seiten. Zu jeder Zeit
weiB der Anwender, wo er sich innerhalb der Website befindet. Denn das
generell fir Web-Auftritte angestrebte Ziel ,Mit drei Klicks zum gesuchten
Inhalt™ wird durchgangig eingehalten, oft sogar unterboten. - Ein nicht zu
unterschatzender Pluspunkt, wenn Zeit Mangelware ist und Informationen

schnellstmdglich vorliegen sollen.

Gleich mit dem ersten Mausklick hat man  Zugriff auf
Ubersichtsinformationen zum gesuchten Produkt und auf eine Meniileiste
zum Aufruf von Detailinformationen. Mit nur einem weiteren Klick ist der
Besucher mitten drin: Je nach Produkt erfahrt man beispielsweise alles
Wissenswerte (iber Einsatzgebiete und Ausstattung, man findet
Betriebshinweise und die komplette Angebotspalette zu dem betreffenden
Produkt oder hat die Mdéglichkeit, einen Fragebogen zur Ermittlung der fir

die eigene Anwendung benétigten Produktvariante auszufiillen.

Darliber hinaus findet der Besucher Abbildungen und Erkldarungen zur

Arbeit mit dem Produkt und zu den Vorteilen, die es ihm bietet. Ein

anschauliches Video erklart ihm Funktionsweise und Einsatzmdglichkeiten
des Rollringgetriebes. Zudem stehen 3D CAD-Daten zu den Produkten

sowie PDFs der Kataloge zum Download bereit.

~Unsere Kunden und Interessenten sollen im hektischen Tagesgeschaft
schnell die Informationen erhalten, die sie suchen.®, sagt Wolfgang
Weber, Geschdftsfihrer bei Uhing. ,Wichtig war uns auch, dass sie die

Mdglichkeit haben, Anfragen mit Detailangaben gleich online auszufillen
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und an uns zu senden. Das vereinfacht und beschleunigt die

Geschaftsprozesse fir beide Seiten.™

Die neu gestaltete Website prasentiert das Uhing-Produktangebot und die
zugehorigen technischen Informationen in einem modernen Design, das
sowohl von der grafischen als auch von der farblichen Gestaltung her
Techniker anspricht. Dass der Web-Relaunch - wie bisher - in den
Sprachen Deutsch und Englisch verfasst ist, versteht sich bei der
internationalen Klientel des weltweit agierenden Unternehmens von
selbst.
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